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WORKSHOP: EEN GAST/BEZOEKER MET EEN BEPERKING; WAT NU?

SPREKERS

Ik ben Judith en 34 jaar oud. Ik heb Sociaal Juridische Dienstverlening en Arbeidsrecht
gestudeerd en werk vier dagen in de week als adviseur arbeidsvoorwaarden & rechtspositie
bij een overheidsorganisatie in Drenthe. Ik houd van winkelen, musea, stedentrips en
concerten. Dit klinkt allemaal heel doorsnee. Toch is mijn leven iets minder doorsnee dan
je doet vermoeden. Ik heb namelijk een spierziekte, zit in een elektrische rolstoel en word
via een trachea stoma beademd. Dat klinkt misschien heftig, maar zo ervaar ik dat niet. Ik
ben erin meegegroeid en weet eigenlijk niet anders.

Helaas is onze maatschappij nog niet helemaal ingericht op mensen met een beperking.
Denk hierbij aan de ontoegankelijkheid van horeca, winkels en openbare gebouwen.

Uit al die ervaringen is Stichting Toegankelijk Uit Eten geboren. Samen met Janneke en
Marije vormen we het bestuur van Toegankelijk Uit Eten.

We hebben tot doel om via onze website www.toegankelijkuiteten.nl een landelijk register
te creéren dat inzicht geeft in de toegankelijkheid van horecagelegenheden voor mensen
met een mobiliteitsbeperking. Dit betreft specifiek mensen die rolstoelgebonden en/of
slecht ter been zijn. Op deze manier kunnen mensen met een mobiliteitsbeperking op onze
website zien hoe toegankelijk een restaurant is. Mensen kunnen filteren op een
voorziening of een stad/gebied, zodat je in één oogopslag ziet welke restaurants
toegankelijk zijn.

Ik, Judith, zal de hoofdspreker zijn van de workshops. Janneke en/of Marije sluiten daarbij
aan en hebben een wisselende rol.

DOELSTELLING

Ruim 2 miljoen Nederlanders hebben een beperking. Al deze mensen lopen dagelijks tegen
allerlei obstakels aan. Een hoge stoep, een zware deur of een ontoegankelijk toilet.
Obstakels die in de meeste gevallen geen obstakels hoeven zijn. Soms kan een oprijplaat
of een automatische deur al een groot verschil maken. Even spontaan de stad in en een
drankje doen is niet vanzelfsprekend en kan een hele zoektocht opleveren.

Toegankelijkheid is echter meer dan het weghalen van alle fysieke drempels. Sociale
toegankelijkheid is minstens zo belangrijk. In een écht toegankelijke samenleving wordt
iedereen overal gastvrij en normaal ontvangen. Helaas worden tot op de dag van vandaag
mensen met een zichtbare beperking te vaak anders bejegend dan mensen zonder
zichtbare beperking.

Ik zie het daarom als een missie om horeca, bedrijven en organisaties met mijn
ervaringsdeskundigheid, mee te nemen in de wereld van een jonge vrouw met een
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beperking. Via workshops inspireren we de deelnemers om na te Z/ %
denken over toegankelijkheid en inclusie en daar actief mee aan de slag te gaan.

WORKSHOP

Tijdens de workshop:
- Geef ik de deelnemers een inkijkje in mijn leven met een beperking; (van jeugd tot

nu)
Doen we een interactieve quiz over toegankelijkheid en inclusie;
Vertel ik waarom Stichting Toegankelijk Uit Eten is opgericht en wat het doel is van
de stichting;
Bespreken we het doel van de workshops;
Vertel ik over toegankelijkheid, inclusie en het VN Verdrag Handicap. Dit doen we
via het stellen van vragen en het laten zien van een animatie en korte
informatievideo;
Vertel ik wat fysieke toegankelijkheid is en hoe je zorgt voor een toegankelijk
pand;
Vertel ik wat sociale toegankelijkheid is en het belang ervan; Dus hoe spreek je
iemand aan die een fysieke beperking heeft of in een rolstoel zit? Wat doe je wel
en wat doe je niet?
Vertel ik wat digitale toegankelijkheid is en laat ik de waarde zien van het hebben
van een toegankelijke website.
Spitsen we toe op de financiéle voordelen;
Tijdens de workshop ga ik in op meerdere praktijkvoorbeelden. Vertel ik wat het
met iemand doet als je anders bejegend of behandeld wordt en ga ik in op de do’s
en don’ts als je het hebt over de omgang en bejegening.

De workshop kent een interactief en dynamisch karakter. Ondanks dat het een serieus en
belangrijk onderwerp is, zorgen we voor een positieve vibe, waarbij ook af en toe humor
belangrijk is. Natuurlijk passen we de workshop aan op het werkveld.

Via persoonlijke verhalen en voorbeelden laat ik je ervaren hoe het is om in een rolstoel te
zitten en wat jij kan doen om mensen met een beperking welkom te heten. Tijdens deze
interactieve workshop vertel ik jou en jouw collega's wat jij zelf kan doen op het gebied
van fysieke en sociale toegankelijkheid binnen jouw zaak of bedrijf. We richten ons juist
op de praktische tips die eenvoudig toepasbaar zijn.

ERVARINGSSESSIE

Tegen het einde van de workshop organiseren we met de deelnemers een ervaringssessie.
Jij en jouw collega’s kunnen in een rolstoel ervaren hoe het is om rollend door het leven
te gaan en welke obstakels je tegen kunt komen. Dit doen we op locatie.

RESULTAAT

Door middel van ervaringsdeskundigheid op het gebied van toegankelijkheid en inclusie
kunnen we kennis en expertise delen in het werkveld. Een verhaal horen van een
ervaringsdeskundige in combinatie met interactie maken dat de deelnemers echt bewust
en enthousiast worden van de waarde van fysieke en sociale toegankelijkheid!
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Samen met jouw collega's kom je te weten wat jij zélf als professional kan doen op het
gebied van toegankelijkheid, zodat iedereen zich bij jullie restaurant, organisatie of
evenement welkom voelt.

DOELGROEP

Horeca, bedrijven en organisaties

DUUR WORKSHOP

De workshop duurt 1,5 uur. Dit is inclusief ervaringssessie. In overleg is maatwerk
mogelijk.

GROEPSGROOTTE

Het gastcollege komt het beste tot zijn recht bij een maximale groepsgrootte van max. 30
deelnemers. In overleg is maatwerk mogelijk.

KOSTEN WORKSHOP

€ 350,-

CONTACT GEGEVENS

Stichting Toegankelijk Uit Eten (ANBI Status*)
KVK-Nummer: 78046475

Bestuursleden:

Voorzitter: Judith Hatzmann
Secretaris: Janneke Geertman-Baaij
Penningmeester: Marije Wieldraaijer

E-mail:
Website:
* De Belastingdienst kan een ANBI-status geven aan instellingen en goede doelen die met

minstens 90% van hun inzet bijdragen aan het algemeen nut. Ook mag de instelling geen
winstoogmerk hebben. Stichting Toegankelijk Uit Eten heeft vanaf 2020 een ANBI Status.
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